Formularz Reklamacyjny
W programie lojalnościowym „MONEOMANIA”
Imię i nazwisko klienta
……………………………………………………………………
Adres klienta (ulica, nr domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowość/poczta)

…………………………………………………..
Numer  Karty Stałego Klienta VIP

…………………………………………………….
Telefon kontaktowy: 
…………………………………………………..
Adres e-mail: (podanie adresu e-mail jest równoznaczne ze złożeniem przez wniosku o dostarczenie pocztą elektroniczną zarówno: 1) odpowiedzi na reklamację, jak i 2) samego potwierdzenia złożenia reklamacji). …………………………………………………..
Adres Placówki Moneo  w którym dokonano transakcji :

…………………………………………………..
Przedmiot reklamacji (prosimy zaznaczyć właściwe): 
-
nienaliczenie Punktów w programie lojalnościowym

-
niewłaściwa ilość naliczonych Punktów,

-
niewłaściwe przeliczenie Punktów w związku z odebraniem Nagrody,

-
inne (proszę opisać):  …………………………………………………..
Dane identyfikujące transakcję (nr paragonu);

…………………………………………………..
Opis sytuacji/ dodatkowe dane, istotne dla  klienta
…………………………………………………..
Data i Podpis Klienta…………………………………………………..
